CEREZ POLITIKASI

EFOR AKARYAKIT DAGITIM VE SANAYiI VE TICARET A.S. (kisaca “EFOR

AKARYAKIT?”) olarak https://eforakaryakit.com.tr/ ve diger web sitelerimiz tzerinde

gerceklestirdigimiz internet ortamindaki faaliyetlerimiz kapsaminda ziyaretcilerimizin gizlilik ve
kisisel verilerinin korunmast haklarint gézeterek ziyaretcilerimize daha iyi bir kullanim deneyimi
saglayabilmek icin kisisel verilerini islemekte ¢erezler kullanmaktayiz. Cerez Politikasinin amaci,
hangi tir cerezleri kullandigimizi, gerezleri hangi amaglarla isledigimizi ve g¢erezleri nasil

yonettigimizi sizlere actklamaktir.
RESIT OLMAYANLAR ICIN UYARI

18 yasin altindaysaniz Web Sitemizi ebeveynlerinizin refakati altinda ziyaret etmeniz gerekmektedir.
Ebeveynlerinizin refakati olmadan bu Web Sitesi'ni kullanmamaniz ve hicbir kisisel verinizi

paylasmamaniz gerekmektedir.
CEREZ (“COOKIE”) NEDIR?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligtyla bilgisayariniza (ya da akillt
telefon veya tablet gibi diger cihazlariniza) kaydedilen ve genelde harf ve rakamlardan olusan ¢ok
kiiciik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaretgilere iliskin isim, cinsiyet veya adres gibi kisisel verileri
icermezler. Cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesini yoneten sunucular tarafindan olusturulurlar.
Boylelikle ziyaretci ayni siteyi ziyaret ettifinde sunucu bunu anlayabilir. Cerezler, web sitesi

sahiplerine ayni ziyaretcinin siteyi yeniden ziyaret ettigini gosteren kimlik kartlarina benzetilebilir.
CEREZ CESITLERI

e Kullanim siiresine gore gerez gesitleri: Sirket tarafindan isletilen elektronik ticaret
platformlarinin web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde kullanim siirelerine
gbre, oturum cerezleri ve kalict cerezler kullanmaktadir. Oturum cerezi, tarayicinizi
kapattiginizda sona erer. Kalict gerez ise sabit diskinizde uzun bir siire veya siiresiz olarak kalir.

e Cerezin sahibi veya gerezi yerlestiren tarafa gore cerez gesitleri: Sirket tarafindan isletilen
elektronik ticaret platformlarinin web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde
yerlestiren tarafa gore “Sirket cerezleri (first party cookie)” ve “Ggtinct taraf (third party cookie)
cerezler” kullanilmaktadir. Sirket cerezleri, Sirket tarafindan olusturulurken, Uctincti taraf
cerezleri ise is birligi yaptigimiz Gglinct taraflar tarafindan yonetilmektedir.

e Kullanim amaglarina gore gerez gesitleri: Sirket tarafindan isletilen elektronik ticaret
platformlarinin web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde kullanim amacina gore;

teknik cerezler, dogrulama cerezleri, hedefleme/reklam cerezleri, kisisellestirme cerezleti ve


https://eforakaryakit.com.tr/

analitik cerezler kullanilmaktadir. Sirket bu cerezleri kullanarak; Uyelerini birbirinden ayiran
Ozellikleri belitleyerek, tercih ve begenilerine uygun kampanya ve reklam yapmak amaciyla
Uyeleri biiyiik gruplara ayirarak, ortalama harcama tutari, yas, cinsiyet, aligveris yapilan
kategoriler, mobil kullanim orani gibi harcama aligkanliklarini tespit etmeye yonelik istatistiksel

calismalar yapmaktadur.
HANGI TUR CEREZLERI NASIL KULLANMAKTAYIZ?
Sirketimiz cerezleri;

® Yaptginiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi kullaniminizi
kisisellestirmek icin kullanir. Bu kullanim:

o Parolanizt kaydeden ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi oturumunuzun strekli
acik kalmasini saglayan, boylece her ziyaretinizde birden fazla kez parola girme
zahmetinden kurtaran cerezleri ve

o Web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine daha sonraki ziyaretlerinizde sizi
hatirlayan ve tantyan gerezleri igerir.

e Sirketimiz tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarina nereden ve hangi cthazlardan
baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi tizerinde hangi icerigi gorinttlediginiz
ve ziyaretinizin suresi gibi web sitesini/mobil uygulamay1/mobil sitesini nasil kullandiginizin
tespiti de dahil olmak tzere; web sitesini/mobil uygulamayi/mobil siteyi nasil kullandiginizt
belirlemek icin kullanir.

e Tlgi alanlariniza ve size daha uygun icerik ve reklamlart sunmak icin, diger bir ifade ile
hedeflenmis reklam/taniim amaciyla kullanir. Sirketimiz, ¢erezler yoluyla elde edilen bilgileri
sizlere ait diger kisisel verilerle eslestirerek; size daha uygun icerikleri, kisiye 6zel kampanya ve

trtinleri sunar ve daha 6nceden istemediginizi belirttiginiz i¢erik veya firsatlari bir daha sunmaz.

Sirket, ayrica Google, Inc. (“Google”) tarafindan saglanan bir web analizi hizmeti olan Google
Analytics  kullanmaktadir. Google Analytics, cerezleti ziyaretcilerin  web sitesini/mobil
uygulamayi/mobil sitesini nasil kullandiklarini istatistiki bilgiler/rapotlar ile analiz etmek amaciyla
kullanir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin (reddetme segenekleri dahil), su

adresi ziyaret edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacyrhl=tr#infocollect

Mobil uygulamada ise cerez yerine, Google ve Criteo SDK’st (Software Development Kit)

kullanidmaktadir.


https://policies.google.com/privacy?hl=tr#infocollect

CEREZ YONETIMI

Internet tarayicinizin gesidine gore asagidaki adimlari izleyerek, cerezler hakkinda bilgi edinip, izin

verme veya reddetme hakkinizi kullanabilirsiniz:

o
1

e Google Chrome: Browser’inizin “adres bolimiinde” yer alan, “kilit isareti” veya “1” harfini
tiklayarak, “Cookie” sekmesinden gerezlere izin verebilir veya bloke edebilirsiniz.

e Internet Explorer: Browserinizin sag iist kosesinde yer alan “Tool” veya “Araglar”
Bolimiunden “Guvenlik” sekmesini tiklayin ve “izin ver” veya “izin verme” seklinde cerez
yonetimizi gerceklestirin.

e Mozilla Firefox: Browser'inizin sag Ust kosesinde yer alan “mentiyi a¢” sekmesini
tiklayiniz. “Secenekler” gorselini tiklayarak “Gizlilik ve Giivenlik” butonunu kullanarak
gerez yonetiminizi yapiniz.

e Diger browserlar i¢in de (opera, microsoft edge gibi), ilgili browser’in yardim veya destek
sayfalarini inceleyebilirsiniz.

e Safari: Telefonunuzun “Ayarlar” boliminden “safari” sekmesini se¢ip, “Gizlilik ve

Givenlik” Bolimiinden tiim gerez yonetiminizi saglayabilirsiniz.

Yukaridaki seceneklerin yanisira; tim cerezler hakkinda bilgi sahibi olmak ve ¢erez yonetimi i¢in:
https://www.allaboutcookies.org,  https://www.youronlinechoices.cu/ adresini  ziyaret
edebilirsiniz veya “Privacy Badger” uygulamasini kullanabilirsiniz

(https:/ /www.eff.org/tr/ privacybadger)

Mobil uygulamalarda gerez veya SDK yonetimi i¢in cihazinizin Gizlilik veya Ayarlar Boliminde
yer alan yonlendirmeleri takip edebilir veya Lumen Privacy Monitor’u (https://haystack.mobi)

telefonunuza indirerek kullanabilirsiniz.

Kalict gerezleri veya oturum gerezlerini reddederseniz, web sitesini, mobil uygulamay1 ve mobil
sitesini kullanmaya devam edebilirsiniz fakat web sitesinin, mobil uygulamanin ve mobil sitesinin
tim islevlerine erisemeyebilirsiniz veya erisiminiz sinurl olabilir. Mobil uygulamada s6z konusu

durum degiskenlik gosterebilmektedir.

KULLANIM BAKIMINDAN CEREZ TURLERI:

Kullanimas: Zoruniu Olan Cerezler: Bu cerezler, Web Sitesi'nin diizgiin sekilde ¢alismasi icin mutlaka
gerekli olan cerezlerdir. Bu gerezlere, sistemin yonetilebilmesi, sahte islemlerin 6nlenmesi i¢in

ihtiya¢ vardir ve engellenmesi halinde Web Sitesi ¢alisamayacaktir.

Lslev Cerezleri: Bu gerezler size daha gelismis ve kolay bir kullanim deneyimi yasatmak icin kullanilan

cerezlerdir. Ornegin 6nceki tercihlerinizi hatirlamak, Web Sitesi tizerinde yer alan bazi igeriklere



rahatca erismenizi saglamak islevlerini yerine getirmektedir. Asagida detayli olarak aciklanan sekilde

bu gerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Analiz/ Performans Cerezleri: Bu gerezler, Web Sitesi'nin isleyisinizi analiz edip anlamimizi saglayan
ve sizinle etkilesime gecerek Web Sitesi'ni gelistirebilmemizi saglamaktadir. Asagida detaylt olarak

aciklanan sekilde bu ¢erezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Hedefleme/ Reklam Cerezleri: Bu cerezler, size, reklam igerikleri de dahil olmak uzere, ilginizi
cekebilecek icerikleri saptayarak sunmamiz i¢in kullanilmaktadir. Asagida detaylt olarak agiklanan
sekilde bu gerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz. Ancak bu cerezleri engellemeniz, reklam
igeriklerini tamamen engellemeyecek sadece sizin ilginizi ¢ekebilecek olan reklamlar yerine genel

icerikli reklamlar sunulacaktir.
SAKLANDIGI SURE BAKIMINDAN CEREZ TURLERI:

Raler Cerezler (Persistent Cookies): Kisinin bilgisayarinda belirli bir tarihe veya kullanici tarafindan

silinene kadar varligini siirdiiren gerezlerdir. Bu cerezler, cogunlukla kullanicilarin site hareketlerini

ve tercihlerini 6l¢mek amaciyla kullaniir.

Oturum _Ceregleri (Session Cookies): Bu ¢erezler kullanicinin ziyaretini oturumlara ayirmak icin

kullanilir ve kullanicidan veri toplamaz. Cerez, kullanict ziyaret ettigi web sayfasini kapattiginda
veya belli bir siire pasif kaldiginda silinir. Web Sitesi'nde tG¢tinct kisilerin basta reklam hizmetleri
olmak tizere hizmet saglamasina yardimct olmak ve bu hizmetlerin etkinligini artirmak icin hedef
ve izleme gerezleri kullanilir. Bu gerezler, ziyaret ettiginiz web sayfalarini ve siteleri hatirlayabilir ve
basta kullanici cihazinin IP adresi olmak tzere kisisel verileri toplayabilir. Web Sitesi, bilgi
toplamak, ilgi alanlarinizt ve demografik verileri hatirlamak ve size hedeflenmis reklamlart sunmak,
reklamlart iyilestirmek ziyaret edilme ve reklam gosterimleri sayisini, reklam hizmetlerinin diger
kullanimlarini ve bu reklam gosterimleri ve reklam hizmetleriyle ilgili etkilesimler arasindaki orant
belirlemek icin hem birinci taraf hem de Uglincl taraf cerezlerini kullanmaktadir. Web Sitest;
Facebook ve Linkedln gibi sosyal aglara baglant1 saglayan sosyal eklentilerden faydalanmaktadir.
Web Sitesi'ni ziyaret ettiginizde ve bu eklentileri kullandiginizda, Web Sitesi dogrudan secilen sosyal
agin sunucusuna baglanir. Ardindan, eklentinin sundugu icerik dogrudan sosyal aglardan web
tarayiciniza iletilir ve ziyaret etmekte oldugunuz web sitesine eklenir. Boylelikle ilgili sosyal ag size

ait verilere ulagarak isleyebilir ve ilgili sosyal agdaki hesabiniza ait verilerle birlestirebilir.

Litfen sosyal aglarin eklentiler araciligiyla isledigi verilerin kapsamu tizerinde herhangi bir etkimiz
ve kontrolimiiz olmadigint unutmayin. Sosyal aglarin kisisel verilerinizi hangi amagla, hangi
yontemlerle ve hangi stireyle isleyecegine iliskin daha fazla bilgi almak icin liitfen ilgili sosyal aglar

tarafindan yayinlanan kisisel verilerin islenmesi politikalarini dikkatlice inceleyin.



Web Sitemizde asagida yer alan gerezler kullanilmaktadir:

Bu, web sitesinin ziyaretinizle ilgili bilgileri (6rnegin, tercih ettiginiz
dil ve diger ayarlar) hatirlamasina yardimct olur. Bu Web Sitesini
kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak
Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google
bu bilgileri Web Sitesini kullaniminiz1 degerlendirmek, Sirket icin
Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet
kullanimiyla ilgili bagka hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir,
fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Ads cerez kullanimi hakkinda daha fazla
bilgi icin (reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret

edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacy?hl=tr

Cerezin Kullanim Amaci Kullanim
Ady Stiresi
Google Google Analytics, cerezleri ziyaretcilerin Web Sitesini nasil | Kalic
Analytics | kullandiklarini analiz etmek amaciyla kullanir. Bu Web Sitesini | Cerezler
kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak | Oturum
Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google | Cerezleri
bu bilgileri Web Sitesini kullaniminiz1 degerlendirmek, Sirket icin
Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet
kullanimiyla ilgili bagka hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir,
fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Analytics kullanimt hakkinda daha fazla
bilgi icin (reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret edebilirsiniz:
http://www.google.co.uk/intl/en/analytics /privacyoverview.html.
Google Google Ads, cerezleri, giivenli arama tercihlerinizi hatirlamak, size | Kalict
Ads daha alakali reklamlar g&stermek, bir sayfaya kag ziyaretci geldigini | Cerezler
belirlemek, hizmetlerimize kaydolmaniza yardimct olmak, | Oturum
verilerinizi korumak veya reklam ayarlarinizi hatirlamak icin kullanir. | Cerezleri



http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html
https://policies.google.com/privacy?hl=tr

Insider

Insider, web tarayicist aracihigiyla bilgisayariniza veya lglinct taraf
bir analiz saglayicisina ait benzersiz bir tanimlayict iceren kigiik
metin dosyalart olan “cerezleri” kullanir. Bunu hizmetleri ve web
sitelerini  gelistirmek i¢in kullanir. Insider, belirli pazarlama
kampanyalarinin ve bazi urtinlerinin performansini izlemek icin
Google Analytics'i kullanir. Bu, ti¢lincti taraf hizmet saglayicilarin,
farkli temas noktalarinda Insider adina uyarlanmis reklamlar
olusturmasina izin vermektir. Bu servis saglayicilar, kisisel
bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi vb. Icermeyen IP adresinizi ve
kisisel olarak tanimlanamayan bilgilerinizi toplayabilir. Bu ¢erezler
ayrica web sitemizin nasil kullanildigina ve performansina iliskin
istatistiksel bilgiler de saglar. Insider ¢erez kullanimi hakkinda daha
fazla bilgi icin (reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret

edebilirsiniz:https://useinsider.com/privacy-policy

Kalici
Cerezler
Oturum

Cerezleri

Unboxed

Unboxed, ¢erezleri, giivenli arama tercihlerinizi hatirlamak, size
daha alakali reklamlar géstermek, bir sayfaya kag ziyaretci geldigini
belirlemek, hizmetlerimize kaydolmaniza yardimct  olmak,
verilerinizi korumak veya reklam ayarlarinizi hatirlamak icin kullanur.
Bu, web sitesinin ziyaretinizle ilgili bilgileri (6rnegin, tercih ettiginiz
dil ve diger ayarlar) hatirlamasina yardimct olur. Bu Web Sitesini
kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak
Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google
bu bilgileri Web Sitesini kullaniminiz1 degerlendirmek, Sirket icin
Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet
kullanimiyla ilgili baska hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir,
fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Ads cerez kullanimi hakkinda daha fazla

bilgi icin (reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret

edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacy?hl=tr

Kalict
Cerezler
Oturum

Cerezleri

Criteo

Criteo cerezleri, trendleri analiz etmek ve kullanicilarin web siteleri

ve mobil uygulamalar etrafindaki ilgi alanlarini belirflemek icin

Kalict

Cerezler



https://useinsider.com/privacy-policy/
https://policies.google.com/privacy?hl=tr

kullanir. Bu teknolojiler sayesinde Criteo, is ortaklarinin web | Oturum
sitelerini ve mobil uygulamalarint ziyaretgileri “etiketliyor”. Criteo | Cerezleri
tarafindan etiketlenen kullanicilara teknik bir tanimlayict verilir.
Criteo, adiniz ya da adresiniz gibi kisisel verileri tanimlamay1 hi¢bir
sekilde ustlenmez. Criteo, yalnizca goruntilenen urinleri veya
ziyaretcinin yapti§t aramayt ve Criteo'nun reklam yayinladigr is
ortaginin  ziyaret ettigi sayfalari inceler. Criteo ortaklarinin
reklamlari, "yayincilar" olarak da bilinen bircok web sitesinde
goruntilenir. Bu yayincilar, tarayiciniza cerezler de yerlestirebilir. Bu
cerezler, yayincilarin Criteo'nun tarayiciniz icin kisisellestirilmis bir
reklama sahip oldugunu fark etmeleri i¢in oradadir. Kullanimlari,
dogrudan web sitelerinden erisilebilen yayinciarin 6zel gizlilik
politikalar1 tarafindan yonetilmektedir. Criteo ¢erez kullanimi
hakkinda  daha  fazla  bilgi i¢in su  adresi  ziyaret

edebilirsiniz: https://www.criteo.com/privacy

Facebook | Facebook cerezleri, facebook hesabiniz varsa, site ve uygulamalar | Kalict

dahil olmak tizere Facebook tiriinlerini kullanirsaniz veya Facebook | Cerezler
trtinlerini kullanan siteleri veya uygulamalari (Begen digmesi ve | Oturum
diger Facebook Teknolojileri dahil) ziyaret ederseniz, kullanir. | Cerezleri
Cerezler, Facebook'un Facebook trtinlerini size sunmasinit ve kayith
veya giris yapmis olup olmamanizdan bagimsiz olarak, diger internet
siteleri ve uygulamalart kullaniminiz dahil olmak tzere sizin
hakkinda aldigs bilgileri anlamasini saglar. Cerezleri; kimlik kontroli,
gvenlik ve site butinligi, reklamlar, tavsiyeler, 6l¢tim, analiz ve
rapotlama i¢in kullanir. Facebook ¢erez kullanimi hakkinda daha
fazla bilgi icin su adresi ziyaret edebilirsiniz: https://tr-

tr.facebook.com/policies/cookies

HAKILARINIZI UNUTMAYIN

Degerli ziyaretcimiz, kisisel verilerinizle ilgili bilgi almak ve talepte bulunmak isterseniz gizliliginizi

onemsedigimizi ve haklariniz oldugunu unutmayiniz. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmast


https://www.criteo.com/privacy/
https://tr-tr.facebook.com/policies/cookies/
https://tr-tr.facebook.com/policies/cookies/

Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca ziyaretciler, EFOR AKARYAKIT a basvurarak, kendirleriyle

ilgili,

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullandmadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigs Getinct kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmast halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve

bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigr tigtincii kisilere bildirilmesini

isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigt Gigtincti

kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhastran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢tkmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykirt olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

S6z konusu haklar, kisisel veri sahipleri tarafindan yazili olarak ya da kayith elektronik posta adresi

tzerinden iletildiginde en ge¢ 30 (otuz) gin icerisinde degerlendirilerek sonuglandirlacaktir.

Taleplere iliskin olarak herhangi bir tcret talep edilmemesi esas olmakla birlikte, EFOR

AKARYAKIT, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belitlenen ticret tarifesi iizerinden ticret

talep etme hakkini sakls tutar.



